Ochrana osobnych udajov

Tento dokument obsahuje zakladné zasady spractivania osobnych tdajov uzivatelov webovych sluzieb spolo¢nosti Mediaprint-Kapa Pressegrosso, a.s., Stara
Vajnorska 9, 831 04 Bratislava, ICO: 35 792 281 /dalej len prevadzkovatel/. Prevadzkovatel postupuje pri spractivani osobnych tdajov v stlade so zakonom &.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a Nariadenim EU 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov.

Identifikacné a kontaktné udaje prevadzkovatela internetového obchodu:

Mediaprint-Kapa Pressegosso, a.s., Stara Vajnorska 9, 831 04 Bratislava, ICO: 35792 281, IC DPH:
SK2020234491, koreSpondenc¢na adresa: P.O.BOX 183, 830 00 Bratislava 3

Kontakt: info@ipredplatne.sk

Kontaktna osoba - Alica Zajicova — tel.: 02/4989 3204, email: zajicova@mpkapa.sk

Pravny zaklad a ucel spractuivania osobnych udajov:

Prevadzkovatel ziskava a spracuva osobné udaje fyzickych oséb — uZivatefov webovych sluzieb
/zékaznici/ na pravhom zaklade — nevyhnutnost plnenia zmluvy a vykonanie nevyhnutnych
predzmluvnych opatreni, ktoré vznikni prevadzkovatelovi po registracii  zakaznika. Ucelom
spracovania osobnych udajov je plnenie zavazkov prevadzkovatela voci zdkaznikom - objednavatelom
tovaru, ato pri prijati a spracovani objednavky, potvrdeni o prijati objednavky, komunikacii so
zdkaznikom v suvislosti s vybavenim objednavky a dorucenim tovaru; ako aj pri uplatneni reklamacii.

Dispozicia s osobnymi udajmi je pre prevadzkovatela nevyhnutna tiez k uskutoCneniu potrebnych
uctovnych operacii, k vyhotoveniu danového dokladu, pripadne k identifikacii platby zakaznika cez
bankovy prevod, takisto k uplatneniu narokov zmluvnych stran vyplyvajucich zo zmluvy (napr. v pripade
vedenia sudneho sporu). Pravnym zakladom spracuvania su v tychto pripadoch pravne predpisy
upravujuce vedenie uctovnictva a predpisy upravujuce vymahanie zmluvnych narokov.

Pre ucely doruCovania zasielok je pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov § 11 Zakona ¢€.
324/2011 Z.z. o postovych sluzbach.

V zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia mbéze predavajuci po doruceni objednaného tovaru, resp.
sluzby kupujucemu, na zaklade opravneného zaujmu spracuvat osobné udaje kupujuceho aj na ucely
priameho marketingu a zasielat’ na e-mailovi adresu kupujuceho informacie o novych produktoch,
zlavach a akciach na ponukanych tovaroch, resp. sluzbach.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje na Statistické ucely, k zlepSovaniu obsahu
webovych stranok a ich vyvoju, zaisteniu bezpecnosti svojich systémov a ich ochrane pred zneuzitim.
V takomto pripade je pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov dany opravnenym zaujmom
prevadzkovatela.

Poskytnutie osobnych udajov, zoznam spracuvanych osobnych udajov:

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje fyzickych osdb - zakaznikov, ktori sa u neho zaregistruju na
stranke za ucelom vyuzitia sluzieb webovej stranky a objednania tovaru v rozsahu meno, priezvisko,
fakturana adresa, adresa dorucenia tovaru, Cislo ISIC karty /dobrovolny udaj za u¢elom uplatnenia
pripadnych zliav/, adresa elektronickej posty, telefonicky kontakt.

Pokial si tovar objedna pravnicka osoba, prevadzkovatel spraciva meno, priezvisko, telefonicky kontakt
a adresu elektronickej posty kontaktnej osoby tejto pravnickej osoby.

VSetky v su€asnosti ponukané formy elektronického bankovnictva (platenia za tovar cez internet) su
realizované priamo na strankach banky zakaznika, ktora poskytne prevadzkovatelovi vyluéne
informaciu o UspesSnosti €i nelspeSnosti platby s menom, pripadne c&islom uctu (potrebné pre
identifikaciu spravnej platby av pripade potreby pre jej vratenie). Ziadne iné informacie sa
prevadzkovatel nedozvie. Pri realizacii nakupu tovarov prostrednictvom 24-pay s.r.o. podliehaju vSetky
uskuto¢nené transakcie pravidlam a ochrane definovanych spolo¢nostou 24-pay s.r.o. Prevadzkovatel



ako spravca aplikacie nema pristup k osobnym ani bankovym udajom, nemdze ich zhromazdovat,
ukladat  ani spracovavat, ¢i uz uplne alebo Ciasto¢ne.

Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné, zo strany prevadzkovatela je vSak poziadavkou
nevyhnutnou na plnenie zmluvy a bez ich poskytnutia neméze dojst k spravnemu vybaveniu objednavky
ani doruCeniu tovaru. Registracia je zaroven potvrdenim, Ze dotknuta osoba je informovana
o spracuvani jej osobnych udajov bez vyslovného suhlasu, ato za Ucelom realizacie objednavky
a vykonania v8etkych ukonov s fiou spojenych.

Spracuvané osobné udaje prevadzkovatel ziskava priamo od zakaznikov. V pripade, ak zakaznik
uvedie inu doruCovaciu a fakturanu adresu /dareky a pod./, spracuvaju sa osobné udaje adresata
v sulade s § 11 Zakona €. 324/2011 Z.z. o postovych sluzbach.

Poskytovanie sluzieb maloletym:

Sluzby prevadzkovatela su uréené primarne osobam star§im ako 16 rokov. Apelujeme preto na rodi€ov,
aby nas v pripade podozrenia, Ze ich dieta uziva niektoru nasu sluzbu bez ich suhlasu kontaktovali
pisomne na nasej adrese alebo e-mailom na gdpr@ipredplatne.sk.

Kategoérie prijemcov osobnych udajov:

Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejiiuje, nespristupriuje ani neposkytuje Ziadnym inym subjektom,
okrem pripadov, ak je takého poskytnutie Udajov nevyhnutné pre spravne vybavenie
objednavky.

Prevadzkovatel méze poskytnut osobné udaje v obvyklom rozsahu nasledovnému okruhu prijemcov:
- dopravcom tovaru za ucelom dorucenia tovaru,

- dodavatelom externych sluzieb pre prevadzkovatela tykajucich sa spravy webovej stranky alebo inych
podpornych technickych sluzieb

Prevadzkovatel oznamuje tymto objednavatelovi, Ze z titulu plnenia uzavretej zmluvy sa pri
spracuvani osobnych udajov kupujuceho predpoklada, ze osobné udaje kupujuceho budu poskytnuté
a spristupnené nasledovnym tretim stranam, resp. okruhom prijemcov:

Slovenska posta, a.s., so sidlom Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36 631 124,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sa, Vlozka Cislo: 803/S

Prevadzkovatel je takisto opravneny poskytnut osobné udaje predplatitela titulu vydavatelovi tohto titulu
za Uucelom spravy jeho predplatitelského kmena. (www.ipredplatne.sk)

Prevadzkovatel neprenasa osobné Udaje na spracuvanie do tretich krajin /krajin, ktoré nie su ¢lenom
Eurdpskej unie alebo zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore/.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Prevadzkovatel spracuva a uchovava osobné udaje zékaznika po dobu registracie zdkaznika na
strankach prevadzkovatela, maximalne po dobu nevyhnutu na dosiahnutie u¢elu spracivania osobnych
udajov, t.j. dobu nevyhnutne potrebnd na plnenie vSetkych povinnosti zmluvnych stran, vyplyvajucich
im zo zmluvy o objednani tovaru, uplatnenie narokov z nej

e vyplyvajucich, pripadne splnenie inych povinnosti prevadzkovatela, uloZzenych mu vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Na ucely marketingovej komunikacie so suhlasom dotknutej osoby je prevadzkovatel opravneny
uchovavat’ osobné udaje po dobu trvania suhlasu so spracuvanim osobnych udajov na tento ucel. Po
odvolani suhlasu je prevadzkovatel opravneny spracovavat osobné udaje, pokial k tomu ma iny
zakonny dévod (napr, v pripade potreby zdokladovania, Ze tieto Udaje spracovaval so suhlasom).



Prava zakaznika:

Zakaznik ma pravo:

e pozadovat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, €i spracuva osobné udaje, ktoré sa ho tykaju;
ak prevadzkovatel takéto udaje spracuva, ma dotknuta osoba pravo na pristup k tymto idajom
a informaciam podla § 21 zakona ¢. 18/2018 Z.z.

e aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa ho
tykaju a na doplnenie neuplnych osobnych Udajov; mézZe tak urobit po prihlaseni na stranku
v Casti M6j ucet

e na vymaz osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju, a to bezodkladne po uplatneni tohto prava
u prevadzkovatela za dodrzania ustanoveni § 23 Zakona €. 18/2018 Z.z vyplnenim a odoslanim
formulara na ipredplatne.sk, alebo zaslanim zZiadosti na po$tovu adresu prevadzkovatela, alebo
na: gdpr@ipredplatne.sk

e na obmedzenie spracuvania osobnych udajov za podmienok ustanovenych v § 24 zakona ¢.
18/2018 Z.z.

e ziskat osobné udaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol prevadzkovatelovi v Struktdrovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a toto pravo nema nepriaznivé désledky
na prava inych oséb

o kedykol'vek odvolat’ svoj stihlas so spracuvanim osobnych tdajov zaslanim Ziadosti na
postovu adresu prevadzkovatela, alebo na email gdpr@ipredplatne.sk, alebo vyplnenim
a odoslanim formulara na stranke ipredplatne.sk odvolanim suhlasu nie je dotknuta zakonnost
spracovania osobnych udajov vychadzajuca zo suhlasu, ktory bol dany pred jeho odvolanim

e v pripade podozrenia, Ze jeho osobné udaje su neopravnene alebo nezakonne spracuvané
pravo podat navrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava

Pravo na namietku:

Zakaznik ma pravo namietat’ vo€i spractivaniu osobnych udajov o ktorych predpoklada, ze su
alebo budu bez jeho suhlasu pouzité na ucely priameho marketingu vratane profilovania
v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom a méze ziadat’ o ich vymaz.

Zakaznik ma pravo namietat’ aj spracovanie osobnych udajov vykonavané na zaklade
opravneného zaujmu prevadzkovatela (Statistické Ucely, sprava webovych stranok) z dévodu
tykajuceho sa jeho konkrétnej situacie. Prevadzkovatel v takomto pripade nesmie dalej
spracuvat’ osobné udaje zakaznika, ak nepreukaze svoj nevyhnutnyopravneny zaujem na
spracovanie osobnych udajov, ktory prevazuje nad pravami alebo zaujmami zakaznika, alebo
doévody na uplatnenie pravneho naroku.

Namietku proti spracovaniu osobnych udajov je mozné podat pisomne na adrese
prevadzkovatel'a, alebo e-mailom na gdpr@ipredplatne.sk

Pravo namietat’ je upravené v § 27 Zakona ¢. 18/2018 Z.z.

Subory cookies:

Informacie o spracovani cookies poskytujeme na spracovanie spolo¢nosti Google na ucely vyuzivania
nastrojov Google Analytics a Google Adwords https://policies.google.com/?hI=sk&gl=sk




